]
A Gornoslaska L]
L S [Sa— i

RS Przedsiebiorczosci .. u

n .I

*GAPR i Rozwoju sp. z 0.0.

TA
Med>ilesia . ¥

KRAJOWY

KLASTER

KLuczowy
3

SZACOWANIE WARTOSCI ZAMOWIENIA NA PRZYGOTOWANIE | PRZEPROWADZENIE UStUGI
SZKOLENIOWEJ W ZAKRESIE INTERNACJONALIZACJI UCZESTNIKOW PROJEKTU ,,MedSilesia Go Global”

W celu oszacowania wartosci zamowienia, Gornoslaska Agencja Przedsiebiorczosci i Rozwoju sp. z 0.0.
zwraca sie z prosbg o przedstawienie szacunkowej oferty cenowej na przygotowanie i przeprowadzenie
UStUGI SZKOLENIOWEJ dotyczacej wejscia uczestnikow projektu ,,MedSilesia Go Global’’ na rynki: Austrii,
Niemiec, Szwajcarii oraz Zjednoczonych Emiratéw Arabskich.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiot zaméwienia - przygotowanie i przeprowadzenie UStUGI SZKOLENIOWEJ dla Cztonkdw klastra
MedSilesia — uczestnikdw projektu ,,MedSilesia Go Global”, dotyczacej internacjonalizacji
uczestnikow projektu:

Czesc 1: Internacjonalizacja na rynkach: Austrii, Niemiec, Szwajcarii:
a) Opracowanie programu szkoleniowego oraz materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej (do
zatwierdzenia przez Zamawiajgcego).
b) Przeprowadzenie zamknietego szkolenia grupowego, obejmujgcego minimum nastepujace
zagadnienia:
— Analiza statystyczna zapotrzebowania na okreslone wyroby medyczne oraz ustugi w obszarze
zdrowia w omawianych krajach.
— System opieki zdrowotnej, zasady finansowania i refundacji wyrobéw i ustug medycznych.
— Wymagania prawne dotyczace wyrobéw medycznych.
— Wymagania prawne dotyczace prowadzenia badan klinicznych w poszczegdlnych krajach.
— Wymogi dotyczgce rejestracji wyrobéw medycznych poza UE (Szwajcaria).
— Rodznice kulturowe — sposoby komunikacji z przedstawicielami omawianych krajow.
— Prowadzenie dziatan marketingowych — analiza narzedzi i ich skutecznosci.
— Kanaty dystrybucji — skuteczne dotarcie do klientdw na danym rynku.
a) Czas trwania szkolenia: 6 dni szkoleniowych (1 dzien szkoleniowy — 8 godzin lekcyjnych).
b) Termin realizacji szkolenia: 1 sierpnia — 6 grudnia 2019 .

Czes¢ 2: Internacjonalizacja na rynku Zjednoczonych Emiratéw Arabskich (ZEA):
a) Opracowanie programu szkoleniowego oraz materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej (do
zatwierdzenia przez Zamawiajgcego).
b) Przeprowadzenie zamknietego szkolenia grupowego, obejmujgcego minimum nastepujgce
zagadnienia:
— System opieki zdrowotnej, zasady finansowania i refundacji wyrobdéw i ustug medycznych w
poszczegdlnych emiratach bedacych czescig ZEA.
— Opis i specyfika zapotrzebowania na okreslone wyroby medyczne oraz ustugi w obszarze
zdrowia w emiratach wchodzacych w sktad ZEA.
— Wymagania prawne dotyczgce wyrobéw medycznych.
— Wymagania prawne dotyczgce prowadzenia badan klinicznych w poszczegdlnych emiratach
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wchodzgcych w sktad ZEA.
— Wymogi dotyczace rejestracji wyrobow medycznych poza UE (ZEA).
— Réznice kulturowe — sposoby komunikacji z przedstawicielami firm i instytucji ZEA.
— Prowadzenie dziatan marketingowych — analiza narzedzi i ich skutecznosci, przyktady
skutecznych kampanii marketingowych.
— Kanaty dystrybucji — skuteczne dotarcie do klientéw na danym rynku.
c) Czas trwania szkolenia: 4 dni szkoleniowe (1 dzien szkoleniowy — 8 godzin lekcyjnych).
d) Termin realizacji szkolenia: 1 pazdziernika — 6 grudnia 2019 r.

2. Wymogi ogodlne do kazdej czesci zamowienia:
a) Liczba uczestnikdw: 1 grupa - okoto 25 0séb (reprezentujgcych kazdorazowo 10 przedsiebiorstw).
b) Szkolenie stacjonarne. Miejsce realizacji szkolen: Gliwice.
c) Zamawiajacy zapewnia wyposazong sale szkoleniowg, dostep do tablicy, flipchartu, projektora.
d) Wykonawca zapewnia dowolng liczbe treneréw, adekwatng do realizacji zakresu programu
szkoleniowego.
e) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu po szkoleniu materiaty w formie elektronicznej,
dedykowane do wstawienia do Intranetu.
f) W cene oferty nalezy wliczy¢:
— Koszty przygotowania materiatdw dydaktycznych dla uczestnikéw szkolenia w formie
elektroniczne;j.
— Koszty wyzywienia, noclegu, wynagrodzenia treneréw oraz inne koszty zwigzane z pobytem
trenera/treneréw zaangazowanych w realizacje ustugi szkoleniowe;.
— Koszty przygotowania raportu (ok. 6 stron) podsumowujgcego szkolenie, w tym omawiane
zagadnienia i kejsy.
— Wydanie zaswiadczenia potwierdzajgcego udziat w szkoleniu, dla kazdego z uczestnikow.

3. Kazdy trener musi spetniac tacznie nastepujace warunki (dla kazdej cze$ci zamoéwienia):

a) posiada niezbedne umiejetnosci i doswiadczenie - min. 3 lata doswiadczenia zawodowego lub
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w obszarze zwigzanym z przedmiotem zamdwienia,

b) zrealizowat w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert co najmniej pie¢
ustug szkoleniowych dotyczgcych rynkéw bedacych przedmiotem zapytania, w tym jedna dla
branzy medyczne;j.

4. Zamawiajgcy dopuszcza w toku realizacji ustugi wprowadzenie nowych treneréw — nie wskazanych na
etapie sktadania oferty przez Oferenta, pod warunkiem przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych
ich kwalifikacje i doswiadczenie oraz zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

Prosimy o przestanie szacunkowej oferty cenowej z wyszczegdlnionymi cenami netto i brutto dla kazdej
czesci zamowienia na adres mailowy: goglobal@gapr.pl do dnia 28 czerwca 2019 r.

Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu art. 65 Kodeksu Cywilnego, nie jest ogtoszeniem ani
zapytaniem o cene w rozumieniu ustawy prawo zaméwien publicznych.
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