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ZAPYTANIE OFERTOWE
t

Goérnoslaska Agencja Przedsiebiorczodci i Rozwoju Sp. zo.0. zaprasza do sktadania ofert
na przeprowadzenie dwdch szkolen on-line pn.

1. ,Jak broni¢ cene w eksporcie - sprzedaz i negocjacje miedzynarodowe w kryzysie”
2. ,Bezpieczny eksport - finansowanie oraz zabezpieczanie transakcji miedzynarodowych
w kryzysie”
w ramach projektu ,Enterprise Europe Network” finansowanego przez Unie Europejska w ramach
Programu na rzecz konkurencyjnosci przedsiebiorstw i MSP (COSME) i budzetu paristwa.

l; PRZEDMIOT ZAPYTANIA OFERTOWEGO:
W ramach wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do przygotowania
i przeprowadzenia dwaoch szkolen on-line pn.

1. ,Jak broni¢ cene w eksporcie - sprzedaz i negocjacje miedzynarodowe w kryzysie”
w zakresie tematycznym:

a) Jak negocjowac na rynkach eksportowych w warunkach kryzysu?

b) lak skutecznie negocjowaé by ,cbroni¢” swojg CENE?

c) Umiejetne stosowanie taktyk negocjacyjnych i obrona przed manipulacjami.

d) Skuteczne sposoby zamykania procesu sprzedazy oraz finalizacji negocjacji.

e) Rady najlepszych negocjatoréw miedzynarodowych — jakich btedéw unikac?
2. ,Bezpieczny eksport - finansowanie oraz zabezpieczanie transakcji miedzynarodowych

w kryzysie” w zakresie tematycznym:

a) Na jakie ryzyko narazony jest eksporter?

b) Sposchy sprawdzenia partnera handlowego.

c) Ryzyko kursowe i sposoby jego ograniczenia.

d) Kontrakt eksportowy jako sposdb na zabezpieczenie transakcji.

e) Jak negocjowad umowe z parterami zagranicznymi w kryzysowych czasach?

f) Odpowiednie wykorzystanie regut INCOTERMS jako sposdb ograniczenia ryzyka

eksportowego.
g) Finansowanie eksportu — najskuteczniejsze formy ptatnodci w handlu
miedzynarodowym.
h) Zabezpieczenia w handlu zagranicznym.
i) Ubezpieczenia eksportowe.
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i) Ryzyko ptyngce z rdzinic kulturowych i jego wptyw na sposéb zawierania
transakcji.
k) Praktyczne porady najlepszych eksporterow na trudne czasy oraz wybdr narzedzi
przydatnych do zabezpieczenia transakcji w zaleznosci od ryzyka.
Przeprowadzenie spotkar w terminie lipiec-sierpieri 2020 (w terminie zaakceptowanym
przez obie strony) drogg elektroniczng przy wykorzystaniu narzedzi audiowizualnych
z zachowaniem ponizszych zatozen:
a) Czastrwania kazdego ze szkoleri: 4 h
b) Odbiorcy: pracownicy sektora firm MSP woj. élgskiego
c)’ Materiaty: prezentacja, materiaty dla uczestnikow

WARUNKI UDZIALU

Wykonawcy ubiegajacy sie o zamdwienie muszg spetnia¢ nizej wymienione warunki
udziatu w postepowaniu:

Posiada¢ niezbedne doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkolerh / warsztatow /
wyktadéw w obszarze tematycznym, na ktdére ogtoszone zostato zapytania ofertowe -
minimum 5 zrealizowanych ustug szkoleniowych w ciggu ostatnich dwdch lat przed
ztozeniem oferty dla tematyki kazdego z dwdch szkolert online bedgcych przedmiotem
niniejszego zapytania.

Posiada¢ zaplecze technologiczne do przeprowadzenia szkolenia na odlegtos¢ za pomoca
narzgc'izi audiowizualnych.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY
Wykonawca musi ztozyé oferte na formularzu stanowigcym zatacznik nr 1 oraz wykazac
ustugi potwierdzajgce doswiadczenie — zatgcznik nr 2.
Oferty ztozone po terminie lub ma formularzu innym niz wskazany przez Zamawiajgcego
nie beda rozpatrywane.
Oferta musi zawieraé cene netto i brutto oraz zawieraé wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg zamowienia.
W toku badania ofert Zamawiajacy moze zadac od oferentdw dodatkowych wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

!
MIEISCE | TERMIN SKEADANIA OFERT
Oferty nalezy sktada¢ w formie pisemnej, pocztg lub osobiscie na adres na zatgczonym
do zapytania formularzu ofertowym: Gérnoslaska Agencja Przedsiebiorczosci i Rozwoju
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Sp. z 0.0, ul. Wincentego Pola 16, 44-100 Gliwice, badz za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail kglib@gapr.pl
Oferty prosimy sktada¢ do dnia 20 maja 2020 r. do godziny 15:00
Oferty prosimy ztozyé na zataczonym do zapytania formularzu ofertowym.
Oferent ponosi wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem idostarczeniem
oferty.
Oferty ztozone po terminie, niekompletne, czesciowe, wariantowe nie bedg
rozpatrywane.
Wyniki postepowania zostang przekazane w formie poczty elektronicznej na adresy
e-mail wskazane w ztozonej ofercie.

!
KRYTERIA WYBORU
Oferty oceniane beda pod wzgledem najnizszej sumarycznej ceny brutto ztozonej oferty.
Kryterium dodwiadczenia nie bedzie punktowane w toku postepowania
i stanowi jedynie kryterium dostepu, oceniane metoda (spetnia / nie spetnia).
Nie spetnienie kryterium dostepu skutkuje odrzuceniem oferty.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania, na kazdym jego
etapie bez podania przyczyny, a takze do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty.

UWAGI

W zakresie realizacji w/w ustugi nie obowigzujg przepisy Ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz.U. 2018 poz. 1986 z p6zniejszymi zmianami).
Faktura za realizacje zamodwienia zostanie wystawiona i wystana na adres Zamawiajgcego.
Informacji o zapytaniu ofertowym udziela: Katarzyna Glib kglib@gapr.pl

Zapraszamy do sktadania ofert.

Z powazaniem,

Gornoslaska enterprise
Agencja europe
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