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Załącznik nr Z2 do zapytania ofertowego nr GAPR – DPRJ / 610 / 25 / W                                           

 

UMOWA  

nr GAPR – DPRJ / … / 2025 / ... 

 
zawarta w dniu …………………. 2025 r. w Gliwicach, pomiędzy: 

Górnośląskim Akceleratorem Przedsiębiorczości Rynkowej Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Gliwicach (44-100) przy ulicy Wincentego Pola 16, działającą 

na podstawie wpisu do Krajowego Rejestru Sądowego – Rejestru Przedsiębiorców w Sądzie Rejonowym 

w Gliwicach, Wydział X Gospodarczy, pod numerem KRS 0000089796, NIP 6312203756, REGON 

276142230, o kapitale zakładowym w wysokości ………………….. (opłacony w całości), 

w imieniu którego występuje …………………….. - ……………………..,  
zwaną dalej ZAMAWIAJĄCYM, 

a 

……………………… . z siedzibą w ………….. przy ulicy ……………., KRS ………………., NIP: ……………….,  

REGON: …………………………..   

zwanym dalej WYKONAWCĄ,  

w imieniu którego występuje …………………….. - ……………………..,  
o następującej treści: 

 

§ 1 

Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem umowy jest usługa modernizacji kompleksowego systemu zarządzania lotniskiem, 

stanowiącego zautomatyzowany system naliczania operacji lotniskowych na Lotnisku Gliwice zgodnie 

z zapytaniem ofertowym nr GAPR–DPRJ/610/25/W z dnia 03 lipca 2025 r. 

2. Zapytanie ofertowe nr Formularz GAPR–DPRJ/610/25/W z dnia 03 lipca 2025 r. oraz ofertowy 

Wykonawcy stanowią integralną część niniejszej umowy. 

 

§ 2 

Terminy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania całości przedmiotu umowy z należytą starannością                      

w sposób zgodny z ustaleniami określonymi przez Zamawiającego oraz wymaganiami i zasadami 

określonymi w przepisach i obowiązujących normach w terminie do 03 października 2025 r. 

2. Za termin wykonania zamówienia przyjmuje się datę podpisania protokołu potwierdzającego odbiór 

przedmiotu umowy. 

 

§ 3 

Przedstawiciele stron 

1. W zakresie realizacji niniejszej umowy Zamawiający wyznacza do bieżących kontaktów z Wykonawcą: 

Mateusz Żymła, e-mail mzymla@gapr.pl  

mailto:mzymla@gapr.pl
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Krzysztof Piekarczyk, e-mail kpiekarczyk@gapr.pl  

2. Wykonawca wyznacza do bieżących kontaktów z Zamawiającym: 

…………………………… tel. ……………………………, e-mail: ………………………. 

 

§ 4 

Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie ryczałtowe za realizację przedmiotu umowy wynosi: ………………….. zł (słownie: 

………………….. złotych) netto i zostanie powiększone podatek VAT w obowiązującej stawce – obecnie 

w wysokości ……………….. zł (słownie: …………………. złotych), co stanowi cenę …………………. zł 

(słownie: ………………. złotych) brutto na dzień zawarcia umowy. W razie zmiany obowiązującej stawki 

podatku VAT, wysokość wynagrodzenia brutto ulegnie zmianie stosownie do zmienionej stawki tego 

podatku. 

2. Wykonawca, uwzględniając wynagrodzenie ryczałtowe, oświadcza, że wykorzystał wszelkie środki 

mające na celu ustalenie wynagrodzenia obejmującego całość niezbędnych prac związanych 

z wykonaniem przedmiotu umowy. 

3. Ustalone wynagrodzenie ryczałtowe za przedmiot umowy stanowi ostateczną, sumaryczną cenę 

uwzględniającą wszelkie koszty, w tym koszty prac przygotowawczych, materiałów, sprzętu, licencji, 

robocizny, transportu, podatków, opłat i usług realizowanych przez Wykonawcę i jego ewentualnych 

podwykonawców. Wszelkie wykonane przy realizacji umowy prace uznaje się za objęte pierwotnie 

ustalonym wynagrodzeniem, chyba że strony na piśmie, pod rygorem nieważności, ustalą inaczej. 

4. Wartość wynagrodzenia wymienionego w ust. 1 jest niezmienna do końca realizacji przedmiotu 

umowy, a Wykonawca nie będzie uprawniony do zgłaszania roszczeń o podwyższenie ceny lub 

dodatkowe wynagrodzenie w trakcie realizacji niniejszej umowy ani po jej zakończeniu. 

5. Wykonanie wszystkich obowiązków wskazanych w umowie oraz czynności niezbędnych do osiągnięcia 

jej celu Wykonawca zapewni własnym staraniem i na własny koszt, w cenie ryczałtowej wskazanej w 

ust. 1. 

6. Zamawiający i Wykonawca oświadczają, że są czynnymi podatnikami podatku VAT. 

7. Warunkiem wystawienia faktury jest podpisanie przez dwie strony protokołu potwierdzającego odbiór 

przedmiotu umowy. 

8. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy będzie płatne przelewem na rachunek bankowy wskazany 

przez Wykonawcę na fakturze, w terminie 30 dni od chwili doręczenia Zamawiającemu prawidłowo 

wystawionej faktury VAT. 

9. Żadne czynności zrealizowane przez Wykonawcę nie będą uznane za dodatkowe, jeżeli ich zlecenie 

za dodatkowym wynagrodzeniem nie zostanie uzgodnione na piśmie przed ich realizacją, pod rygorem 

nieważności. Brak zachowania takiej formy powoduje uznanie wszelkich czynności za objęte 

wynagrodzeniem ryczałtowym. 

10. Zamawiający oświadcza, iż wyraża zgodę na przetwarzanie danych przez Wykonawcę wyłącznie 

w celu i w zakresie niezbędnym do realizacji umowy, wystawienia faktury, jak również jej 

przechowywania i dystrybucji. 

mailto:kpiekarczyk@gapr.pl
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11. Wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą być potrącane w trybie art. 498 k.c. lub 

w innym trybie bez pisemnej (pod rygorem nieważności) zgody Zamawiającego.  

12. Zamawiający oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4c ustawy 

z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 

(Dz.U. z 2013 r. poz. 403, t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1790 ze zm.). 

 

§ 5  

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że wykona przedmiot umowy zgodnie z umową, obowiązującymi 

przepisami, normami, a także z uzgodnionymi z Zamawiającym, ewentualnymi późniejszymi zmianami 

dokonanymi w formie pisemnej (pod rygorem nieważności) w trakcie realizacji prac. 

2. Wykonawca oświadcza, że zastosowane do wykonywania przedmiotu umowy materiały i urządzenia, 

które zapewnia w ramach realizacji niniejszej umowy, będą odpowiadać wymaganym parametrom 

i typom dopuszczonym do stosowania w infrastrukturze, na której realizowany jest przedmiot umowy 

oraz będą spełniać wszystkie wymagania obowiązujących norm, o ile takie przewidziano. 

3. Zamawiający, po pisemnym zgłoszeniu przez Wykonawcę przedmiotu umowy do odbioru końcowego, 

które nastąpi nie później niż na 2 dni robocze przed terminem umownym, określonym w § 2 ust. 1 

powoła komisję odbioru końcowego, która w ciągu 5 dni roboczych od dnia powołania winna 

zakończyć czynności odbioru lub odmówić odbioru, uzasadniając swoją decyzję na piśmie. 

4. Jeżeli w toku odbioru przedmiotu umowy zostaną stwierdzone wady lub usterki, to Zamawiającemu 

przysługują następujące uprawnienia: 

1) jeżeli utrudniają lub uniemożliwiają one oddanie przedmiotu umowy do użytkowania, 

a jednocześnie nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru przedmiotu umowy 

do czasu ich usunięcia; 

2) jeżeli nie nadają się one do usunięcia, Zamawiający może odstąpić od umowy albo złożyć 

oświadczenie o obniżeniu wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. 

5. Potwierdzenie usunięcia wad lub usterek następuje w formie pisemnej w ciągu 3 dni roboczych 

od daty zgłoszenia ich usunięcia przez Wykonawcę. 

6. Żądając usunięcia stwierdzonych wad lub usterek, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin 

technicznie uzasadniony na ich usunięcie.  

7. W przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę zgłoszonej wady lub usterki w wyznaczonym terminie, 

Zamawiający może usunąć ją samodzielnie lub zlecić zastępcze jej usunięcie osobie trzeciej na koszt 

i ryzyko Wykonawcy, po uprzednim pisemnym powiadomieniu Wykonawcy. 

8. Dokumentem odbioru będzie spisany protokół potwierdzający odbiór przedmiotu umowy. 

 

§ 6 

Kary umowne 

1. Zamawiającemu przysługują od Wykonawcy kary umowne: 
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1) za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 4 ust. 1 umowy za każdy dzień opóźnienia, nie więcej jednak niż 30% wartości 

tego wynagrodzenia; 

2) za opóźnienie w usunięciu wad lub usterek zgłoszonych przez Zamawiającego podczas czynności 

odbiorowych w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy, za każdy 

dzień opóźnienia, nie więcej jednak niż 30% wartości tego wynagrodzenia; 

3) za odstąpienie od przedmiotu umowy z winy Wykonawcy – 10% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 4 ust. 1 umowy. 

2. Wszelkie kwoty należne Zamawiającemu, w szczególności z tytułu kar umownych, mogą być 

potrącane z płatności realizowanych na rzecz Wykonawcy także przed nadejściem terminu 

wymagalności tych płatności, na co Wykonawca wyraża bezwarunkową zgodę.  

3. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego i przenoszącego wysokość 

kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.  

 

§ 7 

Gwarancja, rękojmia 

1. Wykonawca niniejszym udziela gwarancji na wykonany przedmiot umowy na okres co najmniej równy 

okresowi gwarancji udzielonej przez producenta, jednak nie krótszy niż 24 miesięcy od daty 

podpisania protokołu odbioru potwierdzającego odbiór przedmiotu umowy. 

2. Wady ujawnione w okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest usunąć lub dostarczyć rzeczy  

wolne od wad, niezwłocznie po wezwaniu ze strony Zamawiającego. W przypadku niezachowania 

terminu wyznaczonego przez Zamawiającego, Zamawiający ma prawo powierzyć usunięcie wady 

osobie trzeciej na wyłączny koszt i ryzyko Wykonawcy, co nie pozbawia go dochodzenia innych 

roszczeń przewidzianych niniejszą umową ani nie wpływa na uprawnienia Zamawiającego z tytułu 

rękojmi za wady fizyczne lub prawne. 

3. Jeżeli w wykonaniu swych obowiązków gwaranta Wykonawca dokonał istotnej naprawy albo wymiany 

rzeczy lub części objętych gwarancją, termin gwarancji w stosunku do naprawionej albo wymienionej 

rzeczy lub części biegnie na nowo od chwili dokonania przez Zamawiającego odbioru istotnych 

napraw. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia wszelkich szkód poniesionych przez Zamawiającego wskutek 

dostarczenia przedmiotu umowy z wadami/ usterkami/ nieprawidłowościami. Powyższe nie ogranicza 

uprawnień Zamawiającego wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 

w szczególności z przepisów kodeksu cywilnego. 

5. Zgłoszenie wad dokonywane będzie przez Zamawiającego niezwłocznie (np. za pośrednictwem         

e-mail). Wszelkie koszty związane z wykonywaniem gwarancji oraz rękojmi ponosi Wykonawca. 

6. Wykonawca oświadcza, że okres rękojmi na przedmiot umowy wynosi nie mniej niż okres gwarancji 

i biegnie od daty podpisania przez Zamawiającego i Wykonawcę protokołu potwierdzającego odbiór 

przedmiotu umowy. 

7. Wykonawca nieodpłatnie wykona w szczególności następujące czynności: usuwanie wad, 

w szczególności niezgodności aplikacji z dostarczoną dokumentacją, pomocy w optymalizacji pracy 

systemu, bezpośredniej diagnostyki w docelowej lokalizacji instalacji przedmiotu umowy, wskazanej 
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przez Zamawiającego, udzielania wsparcia technicznego, niezbędnego do poprawnego, ciągłego 

działania aplikacji, aktualizacji, zabezpieczenia przed ingerencją osób trzecich. 

Poziom i rodzaj usterki Czas reakcji Maksymalny czas naprawy 

gwarancyjnej 

POZIOM WYSOKI: 

Usterka uniemożliwiająca bieżące 

korzystanie z aplikacji lub 

urządzenia w trybie operacyjnym 

1 dzień roboczy 3 dni robocze - na dostarczenie 

zamiennika/alternatywnej metody spełnienia 

częściowych wymagań lub zmniejszenie 

usterki do poziomu „niski” 

7 dni kalendarzowych – na całkowite 

usunięcie usterki 

POZIOM NISKI: 

Usterki znacząco utrudniająca 

bieżąco korzystanie z urządzenia/  

aplikacji (np. brak płynności) lub 

usterka uniemożliwiająca 

wykonywanie czynności 

kontrolnych (np. odtwarzanie 

danych archiwalnych) 

2 dni robocze 3 dni robocze – na dostarczenie 

zamiennika/alternatywnej metody spełnienia 

częściowych wymagań 

14 dni kalendarzowych – na całkowite 

usunięcie usterki 

 

§ 8 

Ochrona danych osobowych 

1. Każda ze stron umowy oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych pracowników oraz osób 

działających w imieniu Zamawiającego lub Wykonawcy oraz takich osób, które będą wykonywać 

czynności niezbędne do realizacji umowy na potrzeby jednej ze Stron.  

2. Przekazywane przez którąkolwiek ze Stron na potrzeby realizacji umowy dane osobowe są danymi 

zwykłymi i obejmują w szczególności imię, nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, numer 

telefonu, adres e-mail.  

3. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez Strony w celach szczegółowo 

opisanych w klauzuli informacyjnej stanowiącej załącznik do niniejszej Umowy, w tym m.in. 

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających 

z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratorów danych). 

4. Każda ze Stron zobowiązuje się przy przetwarzaniu danych osobowych podczas realizacji niniejszej 

umowy do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych 

i organizacyjnych, zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa, odpowiadający ryzyku 

związanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o którym mowa w art. 32 RODO oraz wydanych na 

jego podstawie krajowych przepisów z zakresu ochrony danych osobowych. 
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5. Zamawiający oświadcza, że powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować 

w sprawach związanych z ochroną danych osobowych pod adresem e-mail: iod@gapr.pl lub pisemnie 

na adres siedziby Zamawiającego.  

6. Wykonawca oświadcza, że powołał Inspektora Ochrony Danych*: e-mail: …. /nie powołał  Inspektora 

Ochrony Danych* (*niewłaściwe skreślić) 

7. Dane osobowe nie będą przekazywane podmiotom trzecim, o ile nie będzie się to wiązało 

z koniecznością wynikającą z realizacji niniejszej umowy lub nie będzie to wymagane przepisami 

prawa i nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji międzynarodowej w rozumieniu 

RODO.  

8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny dla realizacji celu, w tym dla potrzeb 

rachunkowych i podatkowych, zgodnie z okresem przechowywania określonym w obowiązujących 

przepisach oraz przez okres przedawnienia roszczeń związanych z realizacją celu. 

9. Osobom, których dotyczą dane osobowe przysługuje prawo do żądania od administratora danych 

dostępu do ich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub 

wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych oraz prawo 

do wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

10. Podanie danych osobowych jest wymagane do zawarcia i realizacji niniejszej umowy, odmowa 

podania danych osobowych skutkuje niemożnością zawarcia i realizacji tej umowy.  

11. W oparciu o podane dane osobowe osób, Strony nie będą podejmowały zautomatyzowanych decyzji, 

w tym decyzji będących wynikiem profilowania w rozumieniu RODO.   

12. Strony zobowiązują się poinformować osoby fizyczne niepodpisujące umowy, o których mowa w ust. 

1, o treści niniejszego paragrafu oraz zrealizować obowiązek informacyjny z art. 13 oraz 14 RODO. 

 

§ 9 

Prawa autorskie 

1. Wykonawca oświadcza, że posiadać będzie wszelkie prawa majątkowe do utworów przekazywanych 

Zamawiającemu, również do tych wykonanych przez jego ewentualnych podwykonawców i te prawa 

przenosi na Zamawiającego z chwilą faktycznego przekazania przedmiotu umowy, bez względu 

na formę przekazania. 

2. W ramach ustalonego wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa 

autorskie powstałe w związku z wykonywaniem przez niego przedmiotu umowy, bez ograniczania 

co do miejsca i czasu korzystania z utworów, w szczególności na następujących polach eksploatacji:  

a) rozpowszechniania poprzez udostępnianie (także publiczne) egzemplarzy całości lub części  

utworu, poprzez wprowadzenie do sieci teleinformatycznej, telekomunikacyjnej, komputerowej, 

w tym do sieci Internet, oraz do innych sieci, 

b) wprowadzania do pamięci komputera lub innego urządzenia elektronicznego, 

c) udostępnienie w całości lub w części na stronie internetowej Zamawiającego w sposób 

umożliwiający dowolne wykorzystywanie wyników przedmiotu umowy przez każdego 

z użytkowników sieci publicznej w miejscu i czasie przez niego wybranym, 

mailto:iod@gapr.pl


Strona 7 z 8 
 

d) w zakresie przekazywania dzieła przez Zamawiającego podmiotom trzecim, korzystającym z jego 

usług w zakresie wskazanym przez Zamawiającego. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na dokonanie zmian lub opracowań utworów polegających 

na przystosowaniu, przetworzeniu, tłumaczeniu, zmianie układu lub jakichkolwiek innych zmian 

w utworach z zachowaniem przez Zamawiającego praw do tych zmian. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na przeniesienie lub udzielenie licencji przez Zamawiającego na rzecz 

podmiotów trzecich w zakresie jaki przysługuje Zamawiającemu, z prawem dalszego przenoszenia lub 

udzielania licencji.  

5. W przypadku wystąpienia przez osobę trzecią przeciwko Zamawiającemu, jego następcom prawnym 

lub kontrahentom, w tym także przeciwko licencjobiorcom lub innym podmiotom korzystającym z 

utworów, z roszczeniami wynikającymi lub związanymi z naruszeniem jakichkolwiek przysługujących 

mu praw własności intelektualnej do utworów lub związanych z jego wykorzystaniem, Wykonawca 

zobowiązuje się do ich zaspokojenia i zwolnienia Zamawiającego, jego następców prawnych lub 

kontrahentów od obowiązku wszelkich świadczeń z tego tytułu. 

6. W przypadku dochodzenia na drodze sądowej przez osoby trzecie roszczeń w zakresie praw 

przysługujących Zamawiającemu na podstawie niniejszej Umowy przeciwko Zamawiającemu, jego 

następcom prawnym lub kontrahentom, w tym także licencjobiorcom lub innym podmiotom 

korzystającym z utworów, Wykonawca zobowiązuje się do przystąpienia w procesie obok 

Zamawiającego, jego następców prawnych lub kontrahentów i podjęcia wszelkich czynności w celu 

ich zwolnienia od udziału w sprawie. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do dostarczenia 

Zamawiającemu, jego następcom prawnym lub kontrahentom informacji, dokumentów, nośników 

i innych środków umożliwiających obronę. 

7. W przypadku określonym w ust. 5 lub 6 powyżej, Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia 

kosztów postępowań, w szczególności kosztów sądowych, kosztów zastępstwa procesowego, kosztów 

związanych z mediacją, arbitrażem, negocjacjami lub innymi pozasądowymi sposobami rozwiązania 

sporu i kosztów udzielenia pomocy prawnej Zamawiającemu lub innym podmiotom wskazanym 

w ust. 5 lub 6 powyżej. 

8. Wraz z przeniesieniem praw do utworów, Wykonawca udziela Zamawiającemu, jego następcom 

prawnym i kontrahentom, w tym także licencjobiorcom lub innym podmiotom korzystającym 

z utworu, zgody na dokonywanie, rozporządzanie i korzystanie z wszelkich opracowań, a także 

przenosi na Zamawiającego prawo do zezwalania na korzystanie z zależnych praw autorskich do 

opracowań utworów, przy czym Zamawiający będzie uprawniony do przeniesienia tej zgody na inne 

osoby, w tym dalszych nabywców praw do utworów. 

9. Zamawiający oraz podmioty wymienione w ust. 8 będą uprawnione do dalszego rozporządzania 

wszystkimi prawami autorskimi, o których mowa w niniejszej Umowie i które na jej podstawie zostały 

nabyte. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania autorskich praw osobistych w zakresie 

utrudniającym lub uniemożliwiającym Zamawiającemu, jego następcom prawnym lub kontrahentom, 

w tym także licencjobiorcom lub innym podmiotom korzystającym z utworów, wykorzystanie utworów 

w całości lub części. 

11. Wykonawca potwierdza, że z chwilą otrzymania wynagrodzenia, skutecznie i nieodwołalnie 

zobowiązuje się do niewykonywania wobec Zamawiającego, jego następców prawnych 

i kontrahentów autorskich praw osobistych do utworów, w szczególności w zakresie nienaruszalności 
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formy i treści, decydowania o udostępnieniu utworów, nadzoru nad sposobem korzystania z utworów 

itp. 

 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany w umowie wymagają akceptacji Stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

2. Spory z tytułu wykonywania niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd miejscowo właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

3. Umowę niniejszą sporządza się w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.  

 

ZAMAWIAJĄCY:      WYKONAWCA: 


